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RIKTLINJER OCH FÖR RIKSFÄRDTJÄNST FÖR 
KOMMUNINNEVÅNARE I HALLSTAHAMMARS KOMMUN FR O M  2008-
01-01 
 
Fastställda av kommunfullmäktige 2007-12-17 KF § 142. Dnr 260/07. 
 
Den kursiva texten är utdrag ur lagtext. 
 
Enligt Lag (1997:735) om riksfärdtjänst ska en kommun lämna ersättning för 
reskostnader för personer som till följd av ett stort och varaktigt funktionshinder 
måste resa på ett särskilt kostsamt sätt. 
 
1 § En kommun skall på de villkor som anges i denna lag lämna ersättning för 
reskostnader för personer som till följd av ett stort och varaktigt funktionshinder 
måste resa på ett särskilt kostsamt sätt. 
 
Vem får resa med riksfärdtjänst 
Riksfärdtjänst kan beviljas personer som är folkbokförda i kommunen och på grund 
av funktionshinder inte kan resa med allmänna kommunikationer. Ansökan görs på 
särskild blankett, som ska vara underskriven av den sökande och vara kommunen 
tillhanda senast 3 veckor innan resan påbörjas. I samband med storhelger krävs att 
ansökan görs tidigare eftersom tillgången på transportmedel är begränsad. 
 
Om du reser för exempelvis en förening, ditt arbete eller sjukvård så kan du inte få 
riksfärdtjänst. 
 
4 § Riksfärdtjänst får anlitas av den som efter ansökan har fått tillstånd till det. 
Frågor om tillstånd prövas av kommunen där den sökande är folkbokförd eller, om 
kommunens uppgifter enligt denna lag överlåtits till trafikhuvudmannen i länet, av 
trafikhuvudmannen (tillståndsgivaren).  
 
5 § Tillstånd skall meddelas om 
1. resan till följd av den sökandes funktionshinder inte till normala reskostnader kan 
göras med allmänna kommunikationer eller inte kan göras utan ledsagare, 
2. ändamålet med resan är rekreation eller fritidsverksamhet eller någon annan 
enskild angelägenhet, 
3. resan görs inom Sverige från en kommun till en annan kommun, 
4. resan görs med taxi, ett för ändamålet särskilt anpassat fordon eller med allmänna 
kommunikationer tillsammans med ledsagare, och 
5. resan inte av någon annan anledning bekostas av det allmänna. 
   Om sökanden är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder.  
 
6 § Om den som söker tillstånd till riksfärdtjänst behöver ledsagare under resan, skall 
tillståndet gälla även ledsagaren. 
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Ledsagare 
Vid riksfärdtjänstresa kan ledsagare behöva medfölja. Kommunen beviljar resa för 
ledsagare under förutsättning att detta anses nödvändigt för resans genomförande. 
Detta skall framgå av beslutsmeddelandet. Plats i fordonet för ledsagare reserveras vid 
beställningen av resa. Ledsagaren är till för stöd under själva resan och kliver på och 
av vid samma plats som riksfärdtjänstresenären. Den som själv har färdtjänsttillstånd 
kan inte vara ledsagare. Beviljas riksfärdtjänst med ledsagare så måste ledsagare 
medfölja.  
 
7 § Tillstånd till riksfärdtjänst får förenas med föreskrifter om färdsätt. 
 
Resor med riksfärdtjänst skall göras med allmänna kommunikationer, taxi eller ett för 
ändamålet särskild anpassat fordon (specialfordon). Ersättning för resor med hyrbil 
eller privatbil medges ej. 
 
Kommunen beslutar om färdsätt med beaktande av resenärens funktionsnedsättning 
och övriga omständigheter. Billigaste färdsätt skall användas vilket innebär följande: 
 
a) I första hand används allmänna kommunikationer, dvs tåg, buss, båt eller flyg där 

så är möjligt med hänsyn till resenärens funktionsnedsättning. 
b) I andra hand används allmänna kommunikationer i kombination med taxi eller 

specialfordon. 
c) I tredje hand används enbart taxi eller specialfordon. 
 
Annan prioritering kan göras om resan därmed blir billigare. 
 
Vid resor med allmänna kommunikationer skall rabatter och billigare prisalternativ 
användas i så stor utsträckning som möjligt med hänsyn till funktionsnedsättningen 
och resans ändamål. 
 
Beviljande av tillstånd skall ske med hänsyn till sökandens funktionsnedsättning. 
Omständighet att allmänna kommunikationer saknas är i sig inget skäl för att bevilja 
riksfärdtjänst. 
 
8 § Vid resa med riksfärdtjänst skall tillståndshavaren betala en avgift (egenavgift) 
som motsvarar normala reskostnader med allmänna färdmedel. Regeringen meddelar 
närmare föreskrifter om dessa avgifter. 
Ersättning för en riksfärdtjänstresa lämnas med ett belopp som motsvarar skillnaden 
mellan reskostnaden och egenavgiften. Ersättning för ledsagarens resa skall dock 
motsvara kostnaden för resan. Ersättningen betalas till den som utfört transporten 
eller till den som har betalat transporten. Beslut om ersättning meddelas av 
tillståndsgivaren. 
 
9 § En tillståndsgivare får återkalla ett tillstånd att anlita riksfärdtjänst om 
förutsättningarna för tillståndet inte längre finns. Ett tillstånd får också återkallas om 
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tillståndshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade överträdelser av de 
föreskrifter som gäller för riksfärdtjänsten. 
Föreskrifter får ändras, om ändrade förhållanden föranleder det 
 
Bedömning av riksfärdtjänstbehov 
Varje ansökan om riksfärdtjänst blir föremål för prövning. Ansökan görs på särskild 
blankett för varje enskild resa. Den enskildes funktionshinder blir avgörande för om 
ansökan beviljas. Handläggaren för riksfärdtjänst kan begära att få ett läkarintyg. 
 
Anpassning av restid 
För att samordna riksfärdtjänsresor, samt för att erhålla rabatterade biljetter på 
allmänna kommunikationer, behöver avresetiden ibland förskjutas. Huvudregeln är att 
för resor på avstånd upp till 20 mil kan avresetiden förskjutas inom halvdag och för 
längre resor kan avresetiden förskjutas inom heldag. I samband med större helger kan 
större tidsförskjutningar krävas. Avsteg från reglerna om tidsförskjutning kan göras 
med hänsyn till resenärens funktionsnedsättning och ändamålet med resan. 
 
Samåkning 
Samordning av resor med taxi och specialfordon sker regelmässigt där det är möjligt. 
Vid samåkning kan ressträckan och restiden bli längre än vid direktresa.  
 
Riksfärdjänst för barn 
Om sökanden är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder.  
 
Barn under 12 år kan beviljas riksfärdtjänst om det har väsentliga svårigheter att 
förflytta sig eller att resa med allmänna kommunikationer tillsammans med en vuxen. 
Barn som inte har ett funktionshinder och är i motsvarande ålder, reser normalt i 
sällskap med en vuxen person i kollektivtrafik. Barn under 12 år beviljas inte  
ledsagare, eftersom det vanliga är att alla mindre barn reser i sällskap av en vuxen. 
Den vuxne kan medfölja som medresenär. 
 
Medresenär 
Person som inte är ledsagare men som önskar medfölja på resan kallas medresenär. 
Vid resa med allmänna kommunikationer betalar medresenären hela sin reskostnad. 
Kommunen åtar sig att förmedla beställningen man ansvarar ej för genomförande eller 
betalning. Riksfärdtjänst skickar fakturan till medresenären tillsammans med 
biljetterna. Medresenären ska stiga på och av på samma plats som den 
färdtjänstberättigade. 
 
Övrigt 
Ledar- eller servicehund får medföras. Anges vid bokningen av resan då 
entreprenörerna kan ha särskilda fordon för detta ändamål. Hjälp kan tillhandahållas 
vid eventuella byten, anges vid ansökan. Hjälp med normalbagage kan tillhandahållas. 
Med normalbagage menas två väskor.  
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Avslås ansökan kan den sökande överklaga ärendet enligt förvaltningslagen i enlighet 
med Lag om riksfärdtjänst SFS 1997:735. 
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