
   1(5) 
 
RIKTLINJER OCH AVGIFTER FÖR FÄRDTJÄNST I HALLSTA- 
HAMMARS KOMMUN FR O M  2008-01-01 
Fastställda av kommunfullmäktige 2007-12-17 KF §141 Dnr 261/07 
 
Den kursiva texten är utdrag ur lagtext. Lag (1997:736) om färdtjänst 
 
3 § Varje kommun ansvarar, såvitt gäller kommuninvånarna, för att färdtjänst av god 
kvalitet anordnas inom kommunen och, om det finns särskilda skäl, mellan 
kommunen och en annan kommun. En kommun får för sina kommuninvånare anordna 
färdtjänst också i eller mellan andra kommuner. 
 
Färdtjänstens syfte 
Färdtjänsten är ett komplement till den allmänna trafikförsörjningen och är avsedd för 
personer som på grund av funktionshinder har väsentliga svårigheter att förflytta sig 
på egen hand eller att resa med allmänna kommunikationsmedel. 
 
6 § Färdtjänst får anlitas av den som efter ansökan har fått tillstånd till det. 
Frågor om tillstånd prövas av kommunen där den sökande är folkbokförd, eller, om 
kommunens uppgifter enligt denna lag överlåtits till trafikhuvudmannen i länet, av 
trafikhuvudmannen (tillståndsgivaren).  
 
Vem får resa med färdtjänst 
Tillstånd till färdtjänst kan, efter ansökan, beviljas personer som är folkbokförda i 
kommunen och på grund av funktionshinder inte kan resa med allmänna 
kommunikationer. 
 
7 § Tillstånd till färdtjänst skall meddelas för dem som på grund av funktionshinder, 
som inte endast är tillfälligt, har väsentliga svårigheter att förflytta sig på egen hand 
eller att resa med allmänna kommunikationsmedel. 
   Om sökanden är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder. 
   Tillståndet omfattar inte transporter som av någon annan anledning bekostas av det 
allmänna.  
 
I Hallstahammars kommun finns väl utbyggd trafik. Trafiken benämns Brukslinjen, 
Servicelinjen och Flexlinjen. Samtliga lokala linjer har nolltaxa. 
 
Mellan Kolbäck och Hallstahammar går handikappsanpassade Brukslinjebussar en 
gång i timme. Två gånger per dag trafikerar den bostadsområdet vid Äggsjögatan i 
Kolbäck. På fredagar trafikerar den anropsstyrda Flexlinjen Kolbäck. 
Elva gånger per dag trafikeras sträckan Borgåsund-Kolbäck. Vissa turer körs av 
trafiktekniska skäl med skolbuss som är utrustad med trappklättrare. Övriga turer körs 
med lågentrébuss. 
 



   2(5) 
Fyra gånger per dag trafikerar Servicelinjen delar av bostadsområden i 
Hallstahammar med lågentrébuss. Måndag – torsdag samt lördagar trafikerar den 
anorpsstyrda Flexlinjen tätorten Hallstahammar. 
 
Servicelinjen kör till Bergs kyrka på tisdagar hela året och till Svedvi kyra på 
torsdagar från påsk till allhelgona. 
 
För områden med mer än 1200 m till en busshållplats finns kompletteringstrafik två 
gånger i veckan med VL-taxa. 
 
Från Hallstahammars kommun till närliggande kommuner och övriga landet finns 
tåg- och busstrafik. Brukslinjen och Flexlinjen kan användas som anslutningstrafik. 
 
Tillfällig funktionsnedsättning eller tillfälligt behov av färdtjänst är inte tillräckligt 
skäl för färdtjänst. I regel fordras en behovsperiod på mer än tre till sex (3-6) 
månader. Färdtjänst kan inte beviljas för att andra kommunikationer saknas. Hög 
ålder i sig ger ingen rätt till färdtjänst. Kan man, även med vissa svårigheter, åka med 
de allmänna kollektiva färdmedlen, föreligger ingen rätt till färdtjänst. Kan du som 
söker färdtjänst gå 200 meter med hjälpmedel beviljas i regel inte färdtjänst. 
Färdtjänst beviljas den som på grund av svårigheter i samband med resandet inte kan 
nyttja befintliga kommunikationer. 
 
Om sökanden är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder. Färdtjänst ska inte beviljas till grundskolan. 
Skolskjuts ges från folkbokföringsadress. Skolskjuts beviljas inte till friskola eller 
självvald skola. Gymnasielever kan i vissa fall beviljas färdtjänst. 
 
Barn under 12 år kan beviljas färdtjänst om det har väsentliga svårigheter att förflytta 
sig eller att resa med allmänna kommunikationer. Barn som inte har ett 
funktionshinder och är i motsvarande ålder, reser normalt i sällskap med en vuxen 
person i kollektivtrafik. Barn under 12 år beviljas inte ledsagare, eftersom det vanliga 
är att alla mindre barn reser i sällskap av en vuxen. Den vuxne kan medfölja som 
medresenär. 
 
Tillståndet för färdtjänst omfattar inte transporter som av någon annan anledning 
bekostas av andra. Exempel: Försäkringskassan, försäkringsbolag, föreningar, 
sammanslutningar eller landstinget. 
 
Färdtjänst bör inte användas för resor i samband med daglig verksamhet (LSS) då 
dessa resor skall ombesörjas av verksamheten. Det gäller både resor till och från 
verksamheten och resor som sker under vistelsetiden. Undantag finns. Färdtjänst får 
inte användas för resor inom tjänsten då detta är arbetsgivarens ansvar. Färdtjänst får 
inte användas för resor som av någon anledning bekostas av det allmänna såsom sjuk- 
och behandlingsresor eller skolskjutsar. 
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Bedömning av färdtjänstbehov 
Varje färdtjänstansökan blir föremål för prövning. Ansökan görs på särskild blankett 
med läkarintyg och prövas enligt ovan. Ett läkarutlåtande i sig berättigar inte till 
färdtjänst. Den enskildes funktionshinder blir avgörande för om ansökan beviljas. 
Tillstånd till färdtjänst är alltid tidsbegränsat, därefter görs en ny ansökan och nytt 
läkarintyg kan krävas.  
 
Val av fordon eller transportform för resan avgörs utifrån funktionshindrets art och 
resenärens hjälpmedel. 
 
Avslås ansökan kan den sökande överklaga ärendet enligt förvaltningslagen i enlighet 
med Lag om färdtjänst SFS 1997:736. 
 
8 § Om den som söker tillstånd till färdtjänst behöver ledsagare under resorna, skall 
tillståndet gälla även ledsagaren. 
 
Ledsagare 
Benämningen ”ledsagere” inom färdtjänstlagstiftningen är inte samma som 
benämningen ”ledsagare” inom LSS.  
Om den som söker tillstånd till färdtjänst behöver ledsagare under resorna, skall 
tillståndet gälla även ledsagaren. Detta skall framgå av beslutsmeddelandet. Plats i 
fordonet för ledsagare reserveras vid beställningen av resa. Ledsagaren är till för stöd 
under själva resan och kliver på och av vid samma plats som färdtjänstresenären. 
Ledsagare reser utan kostnad. Den som själv har färdtjänsttillstånd kan inte vara 
ledsagare. Beviljas färdtjänsttillstånd med ledsagare så måste alltid ledsagare 
medfölja utom i särskilda undantagsfall. Ex: dagvård. 
 
Medresenär 
Den som beviljats färdtjänst har möjlighet att vid resa med färdtjänst ha med sig en 
(1) medresenär. Plats för medresenär i fordonet ska reserveras vid beställningen. 
Medresenären betalar samma egenavgift som den färdtjänstberättigade plus tjugo 
kronor. Medresenären ska stiga på och av på samma plats som den 
färdtjänstberättigade. 
 
Övrigt 
Ledar- eller servicehund får medföras. Anges vid bokningen av resan då 
entreprenörerna kan ha särskilda fordon för detta ändamål. Hjälp in i och ut ur 
fordonet och hjälp med handikapphjälpmedel in i och ut ur fordonet ges av 
chauffören. Hjälp in i och ut ur fordonet med normalbagage samt till och från husets 
ytterentré ges av chauffören. Med normalbagage menas max två kassar/väskor.  
 
9 § Tillstånd till färdtjänst meddelas för viss tid eller tills vidare. 
   Tillstånd får i skälig omfattning förenas med föreskrifter om 
1. vilket färdsätt som får användas, 
2. inom vilket område resor får göras, och 
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3. hur många resor tillståndet omfattar. 
   Sådana resor som kan anses vara väsentliga för tillståndshavaren får begränsas till 
antalet endast om det finns synnerliga skäl. 
   Om det finns särskilda skäl, får tillståndet även i övrigt förenas med villkor. 
 
12 § En tillståndsgivare får återkalla ett tillstånd att anlita färdtjänst, om 
förutsättningarna för tillståndet inte längre finns. Ett tillstånd får också återkallas om 
tillståndshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade överträdelser av de 
föreskrifter och villkor som gäller för färdtjänsten. 
   Föreskrifter och villkor får ändras, om ändrade förhållanden föranleder det. 
 
Avstånd och tidpunkt för resa 
Färdtjänstresor får, om inte annat särskilt beslutats, företas alla dagar dygnet runt 
inom Hallstahammars kommun eller inom länet. Färdtjänst kan i regel inte erhållas, 
för färdtjänstresenär med permobil, när resans längd är kortare än 200 meter annat än 
under extremt otjänlig väderlek exempel synnerligen svår halka eller snöfall. 
 
Länsfärdtjänst 
För resor utom Hallstahammars kommun införs länsfärdtjänst för samtliga 
färdtjänstberättigade i Hallstahammars kommun, utan särskild prövning för varje 
enskild resa. Beställningen skall ske till Samtrafiks beställningscentral senast kl 17.00 
dagen innan resan. Taxan är den ordinarie riksfärdtjänsttaxan, vilken fastställs av 
staten och baseras på vägavstånd i kilometer. 

 
Samordning 
Samordning av resor sker där det är möjligt. Detta innebär att resenären får dela 
fordon med andra resenärer på hela eller delar av sträckan. Ressträckan och restiden 
kan då bli längre än vid direktresa. I speciella fall kan kommunen besluta om 
ensamåkning. Vid ensamåkning skall resan företas närmaste väg till resmålet. Detta 
skall framgå av beslutsmeddelandet. 

 
Specialfordon 
Berättigad att resa med specialfordon/personbil anpassad för transport av rullstol är 
den som ej kan eller har stora svårigheter att åka med annat fordon. Detta skall 
framgå av beslutsmeddelandet. 
 
Kostnad 
Färdtjänstresenären betalar för färdtjänstresa enligt fastställd taxa. Resa med 
servicelinjen och flexlinjen är kostnadsfri. Den egna avgiften för alla former av 
färdtjänstresor betalas direkt till föraren.  
 
Barn till färdtjänstberätttigad reser avgiftsfritt till den dag barnet fyller 7 år, enligt 
trafikhuvudmannens regler. Därefter gäller lokaltrafikens taxa för barn upp till 19 år.  
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Resa i annan kommun 
Vid vistelse, kortare tid än två månader, i annan kommun kan färdtjänst beviljas. 
Ansökan görs på särskild blankett och skall vara kommunen tillhanda tre (3) veckor 
innan resan påbörjas, läkarintyg bifogas. För övrigt gäller vistelsekommunens regler. 
Beslutsmeddelande samt anvisningar skall medföras. 

 
Beställning av resa 
Färdtjänstresan beställs på anvisat telefonnummer. Resor kan förbeställas tidigast 14 
dagar och senast 45 minuter före avresan. Vid beställning av resa ska man alltid 
uppge sitt personnummer, varifrån man ska åka, vart man ska åka och senaste tid när 
man ska vara framme. Den färdtjänstberättigade skall vid begäran kunna uppvisa 
legitimation. 

 
Ovanstående utgör lokala riktlinjer för färdtjänst i Hallstahammars kommun. I övrigt 
hänvisas till Lag om färdtjänst. 
 
10 § För resor med färdtjänst får tillståndsgivaren ta ut en avgift enligt grunder som 
bestäms enligt 11 §. 
 
11 § Är en kommun tillståndsgivare, bestäms grunderna för avgifterna av kommunen. 
Avgifterna skall vara skäliga och får inte överstiga tillståndsgivarens självkostnader. 
Lag (2006:1114). 
 
 
Avgifter 
Inom Hallstahammars kommun är egenavgiften för färdtjänst 30 kronor. För 
medresenär är egenavgiften färdtjänstavgift 30 kronor + 20 kronor = 50 kronor. 
 
Vid resor utom kommunen inom länet gäller egenavgift för riksfärdtjänst som för 
närvarande är 105 kronor för 0-100 km. Egenavgift för riksfärdtjänst fastställs av 
staten. 
 
13 § Förvaltningslagen (1986:223) skall tillämpas även när ett aktiebolag 
handlägger ärenden enligt denna lag. 
14 § Trots sekretess får en tillståndsgivare lämna ut uppgifter om enskildas 
personliga förhållanden till en beställningscentral för transporter eller en 
trafikutövare, om uppgifterna behövs för att anordna transport som avses i denna 
lag. 
15 § Personer som är eller har varit verksamma inom enskild verksamhet som 
bedrivs yrkesmässigt och som omfattas av denna lag får inte obehörigen röja vad de i 
verksamheten fått veta om någons personliga förhållanden. 
16 § Tillståndsgivarens beslut enligt 6-10 och 12 §§ får överklagas hos allmän 
förvaltningsdomstol. När ett aktiebolag är tillståndsgivare skall bolaget därvid vara 
den enskildes motpart. Prövningstillstånd krävs vid överklagande till kammarrätten. 
 
Hallstahammars kommun 2007-10-24 
Eva Hjortsberg och Viveka Gustavsson 
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